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2°™ Colloque National sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur en Tourisme
AsTRES 2012

NICE 2 & 3 Avril 2012

Thématigue du Collogue : Tourisme, destinations et entreprises : comment conserver et développer un
leadership territorial dans le Luxe, I'Evenementiel et les Technologies de [’'Information et de la
Communication (TIC) ?

I. Introduction - Cadrage

Apres I’Université de Toulouse Il - le Mirail en 2011, I’Université de Nice Sophia Antipolis s’est portée
candidate pour accueillir le 2°™ Collogue National sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur en
Tourisme - ASTRES 2012 afin de valoriser la recherche en Tourisme de notre Université et faire
connaitre les formations supérieures en Tourisme que nous possédons (21 formations en 2011 du bac +2 a
bac +5 et les doctorats).

Le 2°™ Colloque National sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur en Tourisme - ASTRES 2012
est porté par I’Institut Ulysse, Haute Ecole Internationale en Tourisme, Hotellerie-Restauration,
Gastronomie, service commun de I’Université de Nice Sophia Antipolis, dont les statuts ont été
approuveés par le Conseil d’ Administration de I’Université le 20/01/2011.
Le Tourisme, objet de recherche et de formation pluridisciplinaire est un domaine qui se développe a
I’échelle nationale comme internationale (« Tourism Studies »). L’Institut Ulysse a notamment pour
mission de fédeérer les spécialistes de I’'UNS de différentes sciences autour de la problématique générale
du tourisme, dans toutes ses dimensions (enseignement, recherche, formation) et de réunir aux fins de
valorisation en la matiére les chercheurs et laboratoires. Quatre finalités lui sont imparties : Recherche,
Enseignement/Formation, Valorisation, Forum permanent. Au sein de I’Université, I’Institut Ulysse
s’appuie plus particulierement sur plusieurs composantes qui ont développé une formation supérieure
(DUT, Licences professionnelles, Masters...), une recherche avérée en tourisme et des contacts
permanents avec les acteurs locaux, nationaux et internationaux du Tourisme :

e UFR Espaces et Cultures (Géographie, Aménagement, Environnement) ;

e UFR Langues, Arts et Sciences Humaines (LASH) ;

e UFR Droit Sciences Politiques Economiques et de Gestion ;

e UFR Sciences et techniques des activités physiques et sportives (STAPS) ...
e Institut Supérieur d’Economie et de Management (ISEM) ;

e Institut d’Administration des Entreprises (I1AE) ;

e Institut Universitaire de Technologie (IUT) Nice Cote d’Azur...
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L’Institut Ulysse fonctionne en partenariat avec le Lycée Hotelier de Nice, les Syndicats professionnels
hoteliers, etc. L’Institut Ulysse et le 2°™ Colloque National sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur
en Tourisme - ASTRES 2012 a Nice, s’inscrivent donc dans une action qui met en relief la dynamique du
Tourisme a I’échelle nationale et internationale. Les travaux de recherche et les formations supérieures en
Tourisme de I’UNS sont mis en valeur dans ce colloque, localisé a Nice, dans un département, les Alpes-
Maritimes, et une région, Provence-Alpes-Cote d’Azur, qui sont des territoires emblématiques du
tourisme en France (1% pays mondial d’accueil de touristes internationaux) et dans le monde.

Il. La manifestation

A. Présentation de la manifestation

Organisé en trois sessions, ce collogue a pour objectif de dessiner de nouvelles perspectives scientifiques
dans le champ du tourisme en :

» mettant en lumiére les thématiques croisées Tourisme, destinations et entreprises dans le champ de la
recherche en tourisme : comment conserver un leadership territorial : cas des Technologies de
I’Information et de la Communication (TIC), du Luxe et de I’Evénementiel ? (Session 1) ;

» valorisant les travaux des « doctorants et jeunes chercheurs » investis dans la thématique du tourisme
(Session 2) ;

» enfin, en promouvant les liens existants entre la recherche en tourisme et I’univers professionnel du
Tourisme, acteurs institutionnels et privés (Session 3).

B. Principaux lieux d’accueil du Colloque

Figure 1 : Campus Valrose - UNS - Grand Chéteau de Valrose
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Figure 2 : Campus Valrose - UNS - Théatre du Grand Chateau

Eigure 2. Campus Valrose - UNS - Salle des Actes

-1

C. Obijectifs visés :

Le 2°™ Colloque National sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur en Tourisme - ASTRES 2012 a
pour objectif d’associer le monde de 1’enseignement supérieur et de la recherche en Tourisme et le monde
économique du Tourisme.

La thématique du tourisme s’affirme dans de nombreuses universités frangaises tant au niveau des
formations supérieures qu’au niveau des unités de recherche. Elle s’inscrit de maniére variable dans les
champs disciplinaires, dans une pluralit¢ de formations et renvoie a une diversité de champs de
compétences et d’objets de recherche. Aussi, cette manifestation scientifique marque la volonté de
structurer et de promouvoir la thématique du tourisme dans la recherche et ’enseignement supérieur
public autour de 11 universités (dont I'Université de Nice-Sophia Antipolis, membre fondateur) et 1
institut de recherche, regroupés dans un réseau national, ASTRES, pour la valorisation de la Recherche et
de I’Enseignement Supérieur en Tourisme en France et a l’international. Le colloque, organisé par
’Université de Nice Sophia Antipolis avec I’Institut Ulysse, Haute Ecole Internationale en Tourisme,
Hotellerie-Restauration, Gastronomie, service commun de I'Université de Nice-Sophia Antipolis, qui a
pour mission de fédérer les spécialistes en Tourisme de ’'UNS de différentes sciences et de valoriser
recherche et formation supérieure en tourisme au sein de ['université, se veut une manifestation
scientifique qui laisse paralléelement du temps et de I’espace aux jeunes chercheurs et aux acteurs du
Tourisme, afin de créer une synergie.
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D. Programme indicatif de la manifestation :

1 Avril 2012 2 Avril 2012 3 Avril 2012

* 9HO00 - 10HO00 : Accueil 9HO00 - 9H30 : Accueil
e 10HO00 - 11HOO : Ouverture du Colloque AsTRES 2012 9H30 — 11HOO : Ateliers Doctorants

par M. MAROUANI, Président de I’'UNS, Vice- et Jeunes Chercheurs.

président d’AsTRES, Présidents d’Universités e 11HO00 - 11H20 : Pause

adhérant a AsTRES et Sylvie CHRISTOFLE, Directrice e 11H20 - 12H30 : Table-Ronde

de I'Institut Ulysse, Haute Ecole International en Doctorants et Jeunes Chercheurs

Tourisme, Hotellerie-Restauration, Gastronomie

e 11HO00-11H20 : Pause

e 11H20- 12H30: Table ronde. Communication des
Grands Témoins en Salle Pléniére. Comment
conserver et développer un leadership territorial en

Tourisme ?
Visite commentée * 12H30 - 13H30 : Buffet e 12H30 - 14HO0O : Buffet
de Nice I'aprés midi e 13H30 - 15H00 : Ateliers. Communications : e 14H00 - 15H30 : Table-Ronde.
(sur inscription) Comment conserver et développer un leadership Articulation du monde
territorial ? TIC / Evénementiel / Luxe professionnel et de la recherche en
e 15H00 - 15H15 : Pause Tourisme
e 15H15 - 16H45 : Ateliers. Communications : e 15H30-16H00 : Pause
Comment conserver et développer un leadership e 16H00 — 17HO0O0 : Syntheése et
territorial ? TIC / Evénementiel / Luxe Discussions
e Cocktail e A partir de 17H00 : Cloture du

* Diner de Gala Colloque
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E. Les retombées attendues

Environ 120 personnes sont attendues, issues des cercles dirigeants :
- en matiére de gestion universitaire (Présidents d’université, directeurs d’instituts et de formations
supérieures en Tourisme...),

- de recherche scientifique en Tourisme (maitres de conférences, professeurs des universités,
chercheurs...),

- de promotion et de gestion d’entreprises et d’équipements touristiques (palais des congreés, Tour
Opérateurs...).

Cibles du colloque national sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur en Tourisme :

- Chercheurs scientifiques,

- Acteurs institutionnels du Tourisme : Collectivités territoriales, Comités régionaux et
départementaux du Tourisme etc.

- Entreprises du tourisme : hételiers, Tour Opérateurs, agences réceptives, gestionnaires de palais et
centres de congres...

F. Les partenaires concernés par le projet

L’Association pour la Recherche et I’Enseignement Supérieur en Tourisme ASTRES, regroupe 12
universités et établissements de recherche francais qui possedent une formation et une recherche avérées
en Tourisme : Université de Nice Sophia Antipolis, Université d’ Angers, Université de Bourgogne,
Université Pierre-Mendés-France de Grenoble, Université Joseph Fourier de Grenoble, Université Paris |
Panthéon-Sorbonne, Université de Savoie, Université Sorbonne Nouvelle Paris 111, Université Toulouse Il
- Le Mirail, Université Paris-Est Marne-la-Vallée, Université de Pau et des Pays de 1’Adour, Institut
Francais des Sciences et Technologies des Transports, de I'Aménagement et des Réseaux (IFSTTAR).

ASTRES a pour objet de développer le milieu de la recherche en Tourisme, de promouvoir le Tourisme en
matiere de formations, de favoriser les partenariats avec le monde économique et professionnel du
Tourisme et entre universités, aux niveaux national et international.

Le Conseil Régional Provence-Alpes-Cote d’Azur, parmi les premiéres régions touristiques de France,
avec un PIB régional du Tourisme de 12%, est un partenaire important dans la formation supérieure et la
recherche en Tourisme de notre région, en témoigne la préfiguration actuelle d’un Péle d’Excellence
Régional sur I’Enseignement Set la Recherche en matiere de tourisme a laquelle participe activement
I’Université de Nice Sophia Antipolis, organisatrice du 2tme Colloque National sur la Recherche et
I’Enseignement Supérieur en Tourisme a Nice. Ce colloque s’insére dans des problématiques qui se
révélent importantes a 1’échelle régionale de Provence-Alpes-Cote d’Azur: comment les grands
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territoires touristiques peuvent-il conserver et développement un leadership territorial : Luxe,
Evénementiel et Technologies de 1’Information et de la Communication (TIC) ? Plus particuliérement le
colloque apportera, au travers des communications scientifiques, des débats, des discussions entre
chercheurs, acteurs publics et prives du Tourisme, des éléments de réflexion, qui peuvent se révéler utiles
quant a la Stratégie Régionale d’Innovation Touristique en Provence-Alpes-Cote d’Azur ainsi qu’au P6le
Régional d’Innovation et de Développement Economique Solidaire (PRIDES) - Tourisme d’affaires et de
congres, développé par la Région.

Le Conseil Général des Alpes-Maritimes, également grand espace d’accueil de flux touristiques nationaux
et internationaux peut parallélement étre intéresse par les thématiques développeées et se révéler partenaire
du 2°™ Collogue National sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur en Tourisme.

A P’échelle locale, Nice Cote d’Azur, territoire emblématique du tourisme et des loisirs est un partenaire
du colloque ; ce dernier souléve en effet des questions d’actualité dans un marché de plus en plus
concurrentiel pour les villes touristiques, méme de renommée mondiale, et de prospective pour
1’¢laboration de stratégies territoriales innovantes en matiere de tourisme.

Des partenaires entrepreneuriaux sont également sollicités : gestionnaires de palais de congres, hoteliers,
Tour-opérateurs... acteurs privés parties prenantes du développement touristiqgue de notre territoire
régional.

Il. Les Comités

A. Le Comité Scientifigue

L’appel a contribution (cf. annexe) est parti le 14/10/2011 ; le retour des contributions est prévu le 25
janvier ; les réponses aux propositions par le comité scientifique seront envoyées le 16/02/2012.

Le comité scientifique est composé de personnalités nationales de plusieurs disciplines : géographie,
économie, gestion, sociologie, langues... et d’universités reconnues pour leurs formations et leur
recherche en Tourisme.

=  BEHR Irmtraud, Professeur des Universités (Etudes Germanophones), Université Sorbonne Nouvelle
— Paris 111

= FABRY Nathalie, Maitre de conférences-HDR (Economie), Université de Paris-Est Marne la Vallée.

= GAY Jean-Christophe, Professeur des Universités (Geographie), Université Nice Sophia-Antipolis

= GIANNELLONI Jean-Luc, Professeur des Universités (Sciences de Gestion), Université de Savoie

= GRAVARI-BARBAS Maria, Professeur des Universités (Géographie), Université de Paris | —
Panthéon-Sorbonne

=  GROS Jacques, Président du Comité d’Orientation Stratégique Entreprises, Université de Nice Sophia
Antipolis

= POTIER Francoise, Directrice de Recherche, IFSTTAR

=  POULAIN Jean-Pierre, Professeur des Universités (Sociologie), Université de Toulouse Il — Le Mirail
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= PULH Mathilde, Maitre de conférences (Sciences de Gestion), Université de Bourgogne

= RASPAUD Michel, Professeur des Universités (Sociologie), Université Joseph Fourier de Grenoble

= SPINDLER Jacques, Professeur des Universités (Sciences de Gestion), Université Nice Sophia-
Antipolis

= VELLAS Francois, Professeur des Universités (Economie), Université de Toulouse | — Capitole

= VIOLIER Philippe, Professeur des Universités (Géographie), Université d’ Angers

=  VOIRON-CANICIO Christine, Professeur des Universités (Géographie), Université Nice Sophia-

Antipolis
= VLES Vincent, Professeur des Universités (Aménagement), Université de Pau et des Pays de I’ Adour

B. Le Comité Organisateur

Le comité organisateur du 2°™ Colloque National sur la Recherche et I’Enseignement Supérieur en
Tourisme - ASTRES 2012 est composé de personnalités nationales de plusieurs disciplines : géographie,
aménagement, économie, gestion, sociologie ...

Coordonné par :

= CHRISTOFLE Sylvie, Maitre de Conférences (Géographie), Université Nice Sophia-Antipolis
Assistée de :

=  TRICARD Vincent, Université Nice Sophia-Antipolis

Membres du Comité d’Organisation :

= BENSA Francoise, Maitre de Conférences (Marketing), Université de Bourgogne

= BENSAHEL Liliane, Ingénieur de Recherche-HDR (Economie), Université Pierre Mendés-France de
Grenoble

= CONRAUX Caty, Chef de Cabinet de la Présidence, Université Nice Sophia-Antipolis

= BESSIERE Jacinthe, Maitre de Conférences (Sociologie), Université de Toulouse Il — Le Mirail

= DECELLE Frangois-Xavier, Maitre de Conférences HDR (Economie), Université de Paris | —
Panthéon Sorbonne

= DELAPLACE Marie, Professeur (Aménagement et Urbanisme) Université Paris-Est — Marne-la-
Vallée

= DUHAMEL Philippe, Professeur des Universités (Géographie), Université d’ Angers

= FROCHOT Isabelle, Maitre de Conférences (Sciences de Gestion), Université de Savoie

=  NGIJOL Joseph, Maitre de Conférences (Sciences de Gestion), Université Sorbonne Nouvelle —
Paris 111

= POTIER Francoise, Directrice de Recherche, IFSTTAR (ex INRETYS)
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RAYSSAC Sébastien, Maitre de Conférences (Geographie-Aménagement), Université de Toulouse 11
— Le Mirail

RAMPAL Agnés, Adjointe au Maire de Nice, Déléguée a I’Enseignement supérieur, a la Vie
étudiante, aux Professions Libeérales, aux Relations avec la Principauté de Monaco

VLES Vincent, Professeur des Universités (Aménagement), Université de Pau et des Pays de 1I’Adour



